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UvOD

Izvjedtaj o globalnoj konkurentnosti 2010-2011" je objavljen sa ciljem podsticanja razvoja i
zbog neizvjesnosti rasta globalne ekonomije 1 nastavka promjena u balansu ekonomskih
aktivnosti.

Uprkos znacajnim stimulativnim ulaganjima vlada radi ublazavanje posljedica recesije,
ekonomski rast jos uvijek ostaje usporen zbog nezaposlenosti i nedovoljne traznje.

Sadasnja situacija ukazuje i nalaze na vaznost planiranja i na jasne izlazne strategije kako bi
ekonomije bile ponovo stabilne.

Kreatori politika sa razli¢itim nacinima upravljanja se bore sa sadaSnjim ekonomskim
izazovima kako bi pripremili ekonomije za buduc¢e ekonomsko okruzenje.

U teskom globalnom ekonomskom okruzenju kakvo je sada, za svaku zemlju najvaznije je da
se postavi na snazne osnove koje podupiru ekonomski rast i razvoj.

U posljednjih 30 godina, Svjetski ekonomski forum ucestvuje u procesu obezbjedenja detaljne
procjene proizvodnih potencijala zemalja Sirom svijeta. IzvjeStaj je doprinos boljem
razumjevanja kljucnih faktora koji determinisu ekonomski rast i ukazuju zasto su neke zemlje
uspjesnije od drugih u podizanju dohodovnog nivoa 1 stvaranju moguénosti za svoje vlastito
stanovniStvo. Dakle to omogucéuju kreatori politika formulisanjem poboljSanih ekonomskih
politika 1 institucionalnih reformi.

Ovogodisnji Izvjestaj daje prikaz ukupno 139 ekonomije, obezbjedujuci najsazetije procjene.
Izvjestaj sadrzi detaljan profil za svaku od ekonomija koje su u studiji prikazane kroz detaljne
tabelarne preglede podataka uz globalno rangiranje koje pokriva preko 100 indikatora.

' The Global Competitiveness Report 2010-2011, World Economic Forum
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DEFINISANJE KONKURENTNOSTI

Konkurencija ili trziSna utakmica je osnovni regulator trzista. lako neki teoreti¢ari smatraju da
konkurentnost nije niSta drugo do mjerenje bogatstva druStva zaobilaznim putem, vrlo je
vazno da ona doprinosti inovativnosti, poslovanju 1 ukupnom ekonomskom rastu. Medutim
ako je slaba konkurentnost na trzistu onda i nacionalna ekonomija trpi. Ovo obi¢no vodi ka
protekcionizmu, netransparetnim drzavnim dotacijama 1 barijerama za ulazak na trziste.

Jacanje produktivnosti i opSte konkurentnosti mora biti osnovna ideja u provodenju
ekonomske politike. Jedino hitne 1 dobro usmjerene politike unapredenja nacionalne
konkurentnosti mogu osigurati Zeljeni put razvoju i ukupnom druStvenom blagostanju. Te
politike moraju biti sveobuhvatne i usmjerene prema podizanju konkurentnosti.

Na konkurentnost neke zemlje uticu mnogi direktni i indirektni faktori, ali od svega je
najvaznija konkurentnost preduzeca jer su one nosioci privrednog razvoja. Zbog ovoga,
preduze¢a su stavljena u prvi plan u odnosu na mnoge indikatore koji karakteriSu
makroekonomiju. Naravno ne smije se zapostaviti ni to okruzenje koje moze da utiCe na
konkurentnost jednog privrednog sektora.

Faktori koji uti¢u na konkurentnost su: visoki troSkovi poslovanja, veliko opterecenje, veliki
javni dug, slaba ukupna konkurencija koja ne podstice preduzea na inovacije i
konkurentnost, neregulisan sistem zastite okoline i upravljanja otpadom, kvalitetna odnosno
nekvalitetna saobracajna infrastruktura, tesko¢e u likvidaciji preduzeca, neuskladeno
zakonodavstvo, slabosti u javnoj upravi itd.

Najvece smetnje konkurentnosti su smetnje koje uzrokuju drzavne odnosno lokalne vlasti, a
ne sama preduzeéa. Smetnje moze stvoriti poslovni subjekt ali uvijek postoji drzava koja
moze intervenisati. Kada se govori o klasi¢nim smetnjama onda institucije najcesce stoje iza
slede¢eg: horizontalna ogranicenja, vertikalna ogranicenja i zloupotrebe drzavne dominacije.
Horizontalna ogranicenja se ogledaju kroz fiksiranje nabavnih i prodajnih cijena, podjele
trziSta resursa i dobara, limitiranje ili kontrolisanje istrazivanja i razvoja, proizvodnje i
marketinga. Vertikalna ogranienja su u vidu dugoroénih ekskluzivnih ugovora. Na
konkurentnost posebno mogu uticati nacionalni interesi, ex ante kontrola cijena, (legalni)
monopol, konkurentnost izmedu samih institucija, netransparentna politika drzavne pomo¢i i
visak zastite konkurentnosti odnosno visak propisa.



KONKURENTNOST PREMA WEF?

Od 2005. godine, Svjetski ekonomski forum bazirao je analizu konkurentnosti na Indeksu
globalne konkurentnosti (GCI-Global Competitiveness Index), veoma obuhvatnom indeksu,
koji obuhvata mikro i makroekonomske temelje nacionalne konkurentnosti. Oni definiSu
konkurentnost kao set institucija, politika, i faktora koji odreduju nivo produktivnosti jedne
zemlje.

Odrednice konkurentnosti su brojne i kompleksne. Ekonomisti su dugo nastojali razumjeti
ono Sto odreduje bogatstvo drzave. Naglasak na ulaganja u fizicki kapital 1 infrastrukturu
prosirio se u novije vrijeme na ostale mehanizme kao $to su obrazovanje i obuka, tehnoloska
spremnost (je li stvorena unutar zemlje ili usvojena iz inostranstva), makroekonomska
stabilnost, dobro upravljanje, vladavine prava, transparentnost i dobro funkcionisanje
institucija, sofisticiranost preduzeca, uslovi potraznje, veli¢ina trziSta, i mnoge druge.
Pretpostavlja se da svaki od njih pociva na ¢vrstim teorijskim osnovama. GCI prati razlicite
komponente, koje ulaze u jedan slozeni koncept koji zovemo konkurentnost. Sve te
komponente grupisu se na 12 stubova konkurentnosti:

Prvi stub: Institucije

Institucionalno okruZenje je odredeno zakonskim i administrativnim okvirom unutar kojeg
pojedinci, preduzeéa i vlade utiu jedni na druge kako bi stvorili prihod i bogatstvo u
ekonomiji. Vaznost solidnog institucionalnog okruzenja posebno se pokazala u vrijeme krize
povecavajuci direktnu ulogu drzave u ekonomijama mnogih zemalja.

Kvalitet institucija ¢vrsto je vezan za konkurentnost 1 rast. One uti¢u na investicione odluke 1
organizaciju proizvodnje i igraju glavnu ulogu na nacin u kojem drustva distribuiraju prednost
1 snose troskove razvojnih strategija i politika. Na primjer, vlasnici zemlje, dionica u
preduzedima, intelektualnog vlasniStva zbog nesigurnosti nisu voljni da investiraju u
poboljsanje 1 odrzavanje njihovog vlasniStva i prava. Ispravno upravljanje javnim finansijama
je takoder znacajno za osiguravanje povjerenja u nacionalno poslovno okruzenje. Pored
javnih institucija, privatne ustanove takoder su vaZan element u procesu stvaranja bogatstva.
Nedavna globalna finansijska kriza, uz brojne korporativne skandale, naglasila je relevantnost
racunovodstvenih, revizijskih standarda i izvjeStavanja te transparentnosti informacija. Na taj
nacin sprjeCavaju se prijevare i loSe upravljanje, a osigurava odrzavanje povjerenja i
investitora i potrosaca

Drugi stub: Infrastruktura

OpseZzna 1 efikasna infrastruktura je osnov konkurentnosti. Ona je bitna za osiguranje
efikasnog ekonomskog funkcionisanja, kao $to je i vazno determinisanje faktora lokalnih
ekonomskih aktivnosti 1 vrsta aktivnosti 1 sektora koji mogu razviti posebno ekonomiju.
Dobro razvijena infrastruktura smanjuje efekte udaljenosti izmedu regija Sto rezultira
integriranjem nacionalnih trziSta i povezivanjem uz male troSkove na trziStima u drugim
zemljama i regijama. Pored toga kvalitetna i opsezna infrastukturna mreza znacajno utice na
ekonomski rast i smanjuje dohodovne nejednakosti i siromastvo. S tim u vezi, dobro razvijena
transportna 1 komunikaciona infrastrukturna mreza je preduslov za sposobnost manje
razvijenih zajednica da povezu osnovne ekonomske aktivnosti 1 usluge.
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Efikasan nacin transporta roba, ljudi i usluga, kao Sto su dobri putevi, Zeljeznice, luke,
aviotransport, omogucavaju poduzetnicima da blagovremeno plasiraju svoje robe i usluge na
trziSte, 1 pruzaju mogucnost olakSanog kretanja radnika do najpogodnijih radnih mjesta.
Ekonomije takode zavise i od dobre snadbjevenosti elektricnom energijom kao i od
telekomunikacione mreZze.

Treci stub: Makroekonomska stabilnost

Stabilnost makroekonomskog okruzenja je vazna za poslovanje a takode je vazna za ukupnu
konkurentnost zemlje. Sama makroekonomska stabilnost ne moze povecati produktivnost
zemlje ali istovremeno i makroekonomski poremecaj Steti ekonomiji. Drzave ne mogu
obezbjediti efektivne usluge ako placaju visoke kamate na dugove iz proSlosti. Uzastopan
fiskalni deficit ogranicava sposobnost drzave da u buduénosti reaguju na poslovne cikluse.
Preduzec¢a ne mogu raditi efikasno uz nekontrolisane stope inflacije. Sve u svemu, privreda ne
moze rasti na odrziv nain, ako nema stabilno makroekonomsko okruzenje. Vazno je
napomenuti da se ovaj stub fokusira samo na makroekonomsku stabilnost, tako da javni
racuni kojim upravlja drzava nisu direktno uzeti u obzir.

Cetvrti stub: Zdravstvo i osnovno obrazovanje

Zdrava radna snaga je bitna za konkurentnost i produktivnost jedne zemlje. Bolesni radnici
nisu u moguénosti iskoristiti svoj potencijal i to vodi niskoj produktivnosti. Oskudno zdravlje
vodi do znacajnih troskova poslovanja, jer su bolesni radnici ¢esto odsutni ili je njihov rad
neefikasan. Investiranje u pruzanje zdravstvenih usluga koliko je moralno, toliko je i klju¢no
za Cistu ekonomiju.

Pored zdravlja za ovaj stub veoma je vazan obim i kvalitet osnovnog obrazovanja koje je
stanovniStvo steklo. Osnovno obrazovanje povecava efikasnost svih pojedinac¢nih radnika.
Medutim, radnici koji imaju mali nivo steenog obrazovanja mogu obavljati samo fizicki
posao 1 mnogo teze se prilagoditi na napredne proizvodne procese i tehnologije. Manjak
osnovnog obrazovanja moZe ogranicavati poslovni razvoj, tako da je preduzefima veoma
tesko da unaprijede proizvodnju.

Peti stub: Visoko obrazovanje i obuka

Kvalitetno visoko obrazovanje i obuke su presudni za one ekonomije koje zele da unaprijede
jednostavne proizvodne procese i proizvode. Danasnja ekonomska globalizacija zahtijeva da
ekonomije stvaraju fondove dobro educiranih radnika koji su u stanju da se prilagode
rapidnim promjenama u okruzenju. Ovaj stub mjeri upis uenika u srednje 1 visoko
obrazovanje kao i kvalitet edukacije procjenjen od poslovnih zajednica. Stepen obuke kadrova
uzet je takode u razmatranje zbog vaznosti struke i kontinuirane obuke u poslu, (koja je
zanemarivana u mnogim ekonomijma), koja ¢e obezbjediti konstantno unapredenje vjestina
radnika i prilagoditi potrebama razvijene ekonomije.

Sesti stub: Efikasnost trfista roba

Zemlje sa efikasnim trZiStem roba su u dobroj poziciji jer mogu da proizvode niz proizvoda i
usluga koji odgovara uslovima ponude i potraznje, a takode su u moguénosti da trguju sa tim
robama. Zdravo konkurentno trziSte, kako strano tako i domace je vazno u postizanju trzisne
efikasnosti, poslovne produktivnosti, i omogucuje da najefikasnije firme proizvode robe koje
se traze na trziStu. Da bi se ostvarile najbolje moguénosti za razmjenu roba u okruzenju
potreban je minimum drzavne intervencije kako ne bi ometala poslovne aktivnosti. Na
primjer, optere¢enost porezima, restriktivni 1 diskriminatorni propisi direktnih stranih
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investicija, ometaju 1 konkurentnost i medunarodnu trgovinu. Ekonomski zastoj koji ima za
posljedice pad trgovine i rast nezaposlenosti, povecava pritisak drzave da usvoji mjere za
zaStitu domacih preduzeca i poslovanja. Ipak limitiranje ukupne trgovine ne samo da bi
povecalo trenutni pad, ve¢ bi u duzem roku to smanjilo rast, posebno u zemljama u razvoju.

Efikasnost trziSta zavisi takode od ponude uslova kao S§to je orjentacija potroSaca i
sofisticiranost kupca. 1z kulturalnih razloga, kupci u nekim zemljama mogu biti zahtjevniji
nego u drugim. Ovo moze stvoriti znaajnu konkurentnu prednost, jer inovativni i orijentirani
kupci daju snagu preduzeé¢ima da budu djelotvorniji na trzistu.

Sedmi stub: Efikasnost trista rada

Efikasnost i fleksibilnost trzista rada su presudni za osiguravanje da se radnici najefikasnije
iskoriste u privredi uz uslov da trziste poti¢e radnike da uloze najveée napore u svoj posao.
Trziste rada stoga mora biti fleksibilno za brzo pomjeranje radnika iz jedne privredne
aktivnosti u drugu uz male troSkove, kako bi se omogucile zarade bez mnogo socijalnih
nemira. Efikasna trziSta rada moraju takoder osigurati jasan odnos izmedu podsticanja radnika
i ulaganja njihovog napora, kao i najbolju upotrebu raspolozivih snaga, koje ukljucuje
ravnopravnost Zzena i muSkaraca u poslovnom okruZzenju.

Osmi stub: Razvoj finansijskog triista.

Trenutna ekonomska kriza je u srediStu paznje. Dobro funkcionisanje finansijskog sektora
ima znacajnu ulogu i za privredne aktivnosti. Efikasan finansijski sektor alocira sredstva
gradana kao 1 ona koja ulaze iz inostranstva za njihovo najproduktivnije koristenje u privredi.
To kanalise sredstva na one poduzetnicke ili investicijske projekte od kojih se ocekuju najvise
stope povrata. Temeljita 1 pravilna procjena rizika je stoga od klju¢ne vaznosti. Poslovno
investiranje je presudno za produktivnost. Medutim, ekonomije zahtijevaju sofisticirana
financijska trzista koja mogu omoguditi da kapital postane dostupan za ulaganja u privatni
sektor kao 1 omoguditi pristup kreditima iz jakog bankarskog sektora, dobro regulisanu
razmjenu vrijednosnica, kapitala i dr. Da bi ispunio sve ove funkcije, bankarski sektor mora
biti pouzdan i transparentan, te, kao Sto je nedavno postalo jasno, financijska trzista trebaju
odgovarajuci propis za zastitu investitora i drugih ucesnika u privredi uopste.

Deveti stub: TehnoloSka spremnost

Ovaj stub mjeri agilnost s kojom privreda usvaja postojece tehnologije za poboljSanje
produktivnosti svojih industrija. U danasnjem globaliziranom svijetu, tehnologija sve vise
postaje vaZan element za napredak i konkurentnost. Osobito, informacijske 1 komunikacijske
tehnologije (ICT) su se razvile u "opste namjenske tehnologije" naSeg vremena, s obzirom na
znacajno Sirenje u drugim ekonomskim sektorima i njihove uloge kao efikasne infrastrukture
za komercijalne transakcije. Medutim, pristup i upotreba ICT ukljuceni su u stub kao bitne
ekonomske komponente ukupnog nivoa tehnoloSke spremnosti. U tom kontekstu, nebitno je
za konkurentnost da i je koriStena tehnologija razvijena unutar ili izvan nacionalnih granica.
Glavni cilj je da preduzeca koja djeluju u zemlji imaju pristup do naprednih proizvoda i
Sematskih planova, te sposobnost da ih koriste. Medu glavnim izvorima stranih tehnologija,
direktne strane investicije (FDI) Cesto igraju klju¢nu ulogu. Vazno je napomenuti, da na nivou
tehnologije koja je na raspolaganju preduzecu, treba razlikovati sposobnost zemlje za
inovacije 1 prosirenje naucnih granica. Ovo je razlog zasto su odvojene tehnoloSka spremnost
od inovacija, koje su posebno obradene u 12-tom stubu.



Deseti stup: Velicina triista

Veli¢ina trziSta utjece na produktivnost, jer velika trziSta omogucuju preduzecima da iskoriste
ekonomije obima. Tradicionalno, trzista koja su na raspolaganju firmama su ograni¢ena
drzavnim granicama. U eri globalizacije, medunarodna trzista postala su zamjena za domaca
trzista, a posebno za male zemlje. Dokazano je da je otvorenost trgovine pozitivno povezana s
rastom. Cak i ako neko novije istraZivanje baca sumnju na to, opsti osjeéaj je da trgovina ima
pozitivan uc¢inak na rast, posebno za zemlje s malim domac¢im trziStima. U trenutno velikoj
meduovisnosti svijeta, oporavak od sadasnje recesije zahtijevate da drzave povecavaju
koli¢inu robe koju kupuju jedne od drugih, postizu¢i tako vecu potraznju. Daljnje smanjivanje
barijera u trgovini ¢e podrzati ovaj proces.

Jedanaesti stub: Poslovna sofisticiranost

Poslovna sofisticiranost je bitna za vecu efikasnost u proizvodnji roba i usluga. To opet vodi
do povecanja produktivnosti, koja jaca konkurentnost drzave. Poslovna sofisticiranost brine o
kvalitetu cjelokupne poslovne mreze zemlje kao i kvalitetu pojedinih kompanija i strategija.
To je posebno vazno za zemlje u poodmakloj fazi razvoja, kada su osnovni izvori poboljSanja
produktivnosti poprili¢no iscrpljeni. Kvalitet poslovnih mreza i pratece industrije, vazan je iz
razli¢itih razloga. Kada su preduzeéa i dobavljaci iz pojedinih sektora medusobno povezani u
geografski najblize grupe ("Klastere"), pojacana je djelotvornost, stvorene su vece
moguénosti za inovacije, a smanjene su prepreke za ulazak novih kompanija. Pojedinac¢ne
aktivnosti 1 strategije preduzeca (branding, marketing, jedinstvena proizvodnja i profinjenost
proizvoda), mogu dovesti do sofisticiranih i modernih poslovnih procesa.

Dvanaesti stub: Inovativnost

Posljednji stub konkurentnosti je inovativnost. Znacajan napredak ucinjen je na poboljSanju
rada institucija, izgradnji infrastrukture, smanjenju makroekonomske nestabilnosti,
poboljsanju ljudskog kapitala i produktivnosti rada, kvalitetu finansijskog trzista kao i trzista
roba. Medutim, dugoro¢no, Zivotni standard se moZze poboljSati samo inovacijama. lako
manje razvijene zemlje jos$ uvijek mogu poboljsati svoju produktivnost usvajanjem postojecih
tehnologija ili napraviti poboljSanja u drugim podrucjima, za one koji su dostigli stepen
razvoja voden inovacijama, to vise nije dovoljno da se poveca produktivnost. Preduzeca u tim
zemljama moraju stvoriti i razviti vrhunske proizvode i1 procese za odrzavanje konkurentskih
granica. Inovativne aktivnosti podrzane su i od javnog i od privatnog sektora. Konkretno, to
znaci dovoljno ulaganja u istrazivanje 1 razvoj posebno od strane privatnog sektora, prisustvo
kvalitetnih nau¢no - istrazivackih institucija, Siroka saradnja u istrazivanjima izmedu
univerziteta 1 industrije, 1 zaStitu intelektualnog vlasniStva. U ovom kriznom periodu, vazno
je da se odupre pritiscima na smanjenje izdataka za istrazivanje i razvoj kako na privatnom
tako 1 u javnom sektoru jer ¢e se to odraziti na odrzivi rast u buducénosti.



Prema Indeksu globalne konkurentnosti (GCI) pretpostavka je da zemlje prolaze kroz tri faze
razvoja. U prvoj fazi (factor- driven stage) za rast produktivnosti vazni su osnovni faktori
konkurentnosti: dobro funkcionisanje javnih i privatnih institucija (I stub), dobro razvijena
infrastrukture (II stub), stabilan makroekonomski okvir (III stub) i dobra zdrava i pismena
radna snaga (IV stub).

Daljim razvojem zemlje ulaze u drugu fazu ( efficiency - driven stage) gdje ostvaruju
efikasnije proizvodne procese i rastuci kvalitet proizvoda. U ovoj fazi na rast konkurentnosti
uticu visoko obrazovanje i obuke (V stub), efikasno trziSte roba (VI stub), dobro
funkcionisanje trzista rada (VII stub), sofisticiranost finansijskog trzista (VIII stub), veliko
domace i inostrano trziSte (X stub) i moguénost iskoriStavanja postojecih tehnologija (IX
stub).

Konacno, zemlje prelaze u trecu fazu (innovation-driven stage) u kojoj je rast produktivnosti 1
konkurentnosti uslovljen faktorima visoke poslovne sofisticiranosti (XI stub) i inovacijama
(XII stub).

Slika 1. FAZE RAZVOJA *?
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e visoko obrazovanje i obuka,
efikasnost trzista roba,
efikasnost trzista radne snage,
razvoj finansijskog trzista,
tehnoloska spremnost,
velifina trZiSta radne snage.

II faza
Efficiency-driven stage*

l

Faktori inovacije i sofisticiranosti: 1I1.faza [
e poslovna sofisticiranost, )

. . «
e inovacije. /Innovatlon-drlven stage

|

* The Global Competitiveness Report 2010-2011, World Economic Forum, page 9



BIH I ZEMLJE OKRUZENJA - KONKURENTNOST 2010.

U ovogodisnjem Izvjestaju o konkurentnosti 2010.-2011. koji je izradio Svjetski ekonomski
forum, Svicarska (slika 2.) je na vrhu rang liste. Sjedinjene ameri¢ke drzave su dva mjesta
nize tj. na &etvrtoj poziciji zbog Svedske koja je na drugom i Singapura na treéem mjestu.
Nordijske zemlje su i dalje dobro rangirane (Finska na sedmom, Danska na devetom i
Norveska na &etrnaestom mijestu). Ove godine Svedska je prestigla Sjedinjene americke
drzave 1 Singapur i sada je na drugom mjestu. Velika Britanija, poslije pada ranga tokom
prethodnih godina biljezi poboljSanje za jedno mjesto na 12-0j poziciji.

Njemacka se popela za dva mjesta na peto mjesto, tako da je vodeca europska zemlja.
Narodna Republika Kina koja je na 27 mjestu nastavlja rast tako da je bolja za dva mjesta ove
godine. Brazil je na 58-om myjestu, Indija na 51-om i Rusija na 63-om. Nekoliko azijskih
ekonomija stoje jako dobro kao $to su Japan na Sestom mjestu i Hong Kong na 11-om mjestu.
U Latinskoj Americi, Cile (30-o mjesto) je najvise rangirana zemlja, praéena sa Panamom
(53), Costa Ricom (56) i Brazilom.

Slika 2.Rang prvih deset zemalja

GCI 2002

CountryBEconomy Rank

Switzerland 1 563 1 . 0
|sweden 2 5.56 : Il :
|5 ngapore 3 548 3 . 0
United States 4 543 : T -
Zermany 5 538 T I
iapan § 537 : T :
Finland 7 537 c T -
Netheriands 8 533 1 I :
Denmark g 532 s Tl -«
Canada 10 530 g L
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Bosna i Hercegovina je ocjenjena sa 3,7 poena od ukupnih 7 ¢ime je zauzela 102. mjesto po
konkurentnosti ekonomije. Ovakav plasman je za sedam mjesta bolji u odnosu na prethodni
izvjestaj (slika 3.).

Najveci rast zabiljezen je u oblasti infrastrukture (sa 128. mjesta prosle na 98. mjesto ove
godine), tehnoloske spremnosti (sa 95. na 85.mjesto) i inovativnosti (sa 131. na 120. mjesto).

Najveci pad pokazatelja zabiljezen je u oblastima makroekonomske stabilnosti (sa 69. na
81.mjesto) i razvoja finansijskog trzista (sa 104. na 113.mjesto).

BiH je najlosije ocjenjena u oblasti inovacija (120 mjesto) i efikasnosti institucije trziSta robe
(127 mjesto). Oblast inovativnosti takode je i ove godine loSe ocjenjena prvenstveno zbog
slabe saradnje izmedu univerziteta i industrije na polju istrazivanja i razvoja (117 mjesto),
kapaciteta za inovacije (116 mjesto), vladinih nabavki naprednih tehnoloskih proizvoda (116
mjesto) i malih moguénosti preduzeca da ulazu u istrazivanje i razvoj (104 mjesto).

U oblasti institucija loSa ocjena je prvenstveno zbog prava vlasnistva (133. mjesto), zastite
intelektualne svojine (133. mjesto), efikasnosti rjeSavanja sporova (137. mjesto),
transparentnost drzavne politike (139. mjesto), etickog ponaSanja preduzeca (139. mjesto) i
zaStite manjinskih dionicara (139. mjesto).

U oblasti efikasnosti trzista roba, loSa ocjena je najvise je zbog slabe lokalne konkurencije
(133.mjesto), stepena trzisSne dominacije (137.mjesto) i stepena efekata oporezivanja (132.
mjesto).

.....

e pristup finansijskim sredstvima,
e visoke porezne stope,
¢ neefikasna birokratija,
e korupcija.
Slika 3. Rang BiH u periodu 2004.-2010.godine
120 - 109
o5 106 107 102
100 A 89
81
80 1
60 -
40
20 -
0 T T T T T T
2004. 2005. 2006. 2007. 2008. 2009. 2010.
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Sto se ti¢e zemalja bivie Jugoslavije i okruZenja, moZe se reé¢i da su Makedonija, Crna Gora i
Albanija ostvarila napredak u odnosu na prosSlu godinu, dok Slovenija, Hrvatska i Srbija
biljeze losije pozicije u odnosu na prethodnu godinu.

Slovenija je zauzela 45. mjesto sa ukupnom ocjenom 4,4 Sto je loSiji rang u odnosu na proslu
i pretproslu godinu. Makedonija je rangirana na 79. mjesto sa prosjecnom ocjenom 4,0. Crna
Gora je rangirana je na 49. mjesto sa prosjecnom ocjenom 4,4.

Napredak je ostvarila i Albanija koja je sa prosje¢nom ocjenom 3,9 rangirana je na 88. mjesto.

Hrvatska je zauzela 77. poziciju i biljezi kontinuirani pad u posljednih 7 godina — izuzetak je
2006. godina (ove godine za 5 mjesta u odnosu na proslu godinu kada je bila rangirana na 72.
mjesto).

Srbija takode u posljednje 3 godine biljezi stalni pad, dok Albanija, Crna Gora i Makedonija
biljeze napredak.

Rang BiH i zemalja okruZenja prema ukupnom broju rangiranih zemalja

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 | 2010

(75)3 | (80)3 | (102)3 | (104)3 | (117)3 | (125)3 | (131)3 | (134)3 | (133)3 | (139)3
Albanija - - - - 100 98 109 108 96 88
BiH - - - 81 95 89 106 107 109 102
Crna Gora* - - 77 89 80 87 - 65 62 49
Hrvatska - 58 53 61 62 51 57 61 72 77
Makedonija - - 81 84 85 80 94 89 84 79
Slovenija 31 28 31 33 32 33 39 42 37 45
Srbija* - - 77 89 80 87 - 85 93 96

3 Ukupan broj rangiranih zemalja u Izvjestajima za pojedine godine.

* U 2007. godini, Srbija i Crna Gora nisu ocijenjene jer se od tada tretiraju kao dvije posebne zemlje i za taj
period podaci nisu bili dostupni. Do tada su ocjenjivane kao jedna zemlja, te su stoga u navedenoj tabeli date
iste ocjene za ove dvije zemlje zaklju¢no sa 2006. godinom.
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BOSNA I HERCEGOVINA — TABELARNI PRIKAZ INDIKATORA

Klju¢ni indikatori:

Stanovni$tvo (u milionima), 2009 — 3,8 (prisutni)

GDP (u milijardama USS$), 2009. — 17,1
GDP per capita (US$), 2009. — 4.279

Index globalne konkurentnosti (GCI-Global Competitiveness Index)

Rang Ocjena
(ukupno od 139) (1-7)
Index globalne konkurentnosti (GCI) 2010-2011 102 3,7
GCI2009-2010 (ukupno od 133) 109 35
GCI 2008-2009 (ukupno od 134) 107 3,6
GCI2007-2008 (ukupno od 131) 106 3,6
Osnovni uslovi 98 4,1
I stub: Institucije 126 3,1
II stub: Infrastruktura 98 3,2
I1II stub: Makroekonomska stabilnost 81 4,5
IV stub: Zdravlje i osnovno obrazovanje 89 54
Povecanje efikasnosti 100 3,6
V stub: Visoko obrazovanje i obuke 88 3,8
VI stub: Efikasnost trziSta roba 127 3,6
VII stub: Efikasnost trzis$ta rada 94 4,2
VIII stub: Sofisticiranost finansijskog trzista 113 3,5
IX stub: Tehnoloska spremnost 85 3,4
X stub: Veli¢ina trzista 93 3,1
Inovativnost i sofisticiranost faktora 120 2,9
XI stub: Poslovna sofisticiranost 115 3,3
XII stub: Inovativnost 120 2,6
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Faktori koji najvie ometaju poslovanje®

(%)
Pristup finasiranju 13,5
Porezne stope 11,8
Neefikasnost drZzavne administracije 11,5
Korupcija 9,2
Porezni propisi 9,1
Vladina nestabilnost/dobri potezi 8,6
Neadekvatno obezbjedivanje infrastrukture 8,2
Politi¢ka nestabilnost 7,5
Kriminal i krade 6,6
Restriktivni radni propisi 3,6
Oskudna radna etika u drZavnoj radnoj snazi 2,7
Propisi strane valute 2,5
Neadekvatna educiranost radne snege 2,4
Inflacija 2,1
Oskudna zdravstvena zaStita 0,6
100
I stub: Institucije
1. Prava vlasni$tva 133
2. Zastita intelektualne svojine 133
3. Zloupotreba javnih fondova 64
4. Povjerenje javnosti prema politicarima 100
5. Neregularna pla¢anja i mito 100
6. Neovisnost pravosuda 122
7. Pristranost u donosenju odluka drzavnih sluzbenika 96
8. Rasipni$tvo drzavne potroS$nje 122
9. Teret drzavnih propisa 107
10. Efikasnost pravnog okvira u rjeSavanju sporova 137
11. Efikasnost pravnog okvira 136
12. Transparentnost drzavne politike 139
13. Uticaj terorizma na ekonomsko poslovanje 18
14. Uticaj kriminala i nasilja na ekonomsko poslovanje 64
15. Organizirani kriminal 94
16. Pouzdanost policijske sluzbe 73
17. Eticko ponasSanje preduzeéa 139
18. JacCanje revizije i standarda izvjeStavanja 131
19. Efikasnost korporativnih zajednica 122
20. ZaStita manjiskih dionicara 139
21. Prednost zaStite investitora 776

* Ova tabela predstavlja pregled faktora koje menadZeri vide kao najproblemati¢nije za njihovo poslovanje.

Ispitanici su zamoljeni da od ponudenih 15 faktora odaberu pet najproblemati¢nijih i da ih rangiraju od 1
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II stub: Infrastruktura

1. Kvalitet ukupne infrastrukture 139
2. Kvalitet puteva 137
3. Kvalitet Zeljeznica 95
4. Kvalitet luka 138
5. Kvalitet avio transporta 138
6. Raspolozivost sjedala po kilometru 133
7. Kvalitet ponude elektri¢ne energije 48
8. Fiksne telefonske linije 50
9. Pretplate na mobilne telefone 79
11 stub: Makroekonomska stabilnost
1. Vladin suficit/deficit 73
2. Stopa drZavne Stednje 124
3. Inflacija 14
4. Obim kamatnih stopa 48
5. Vladin dug 44
6. Procjena kreditne sposobnosti zemlje 101
IV stub: Zdravlje i osnovno obrazovanje
1. Uticaj malarije na ekonomsko poslovanje
2. Slucajevi malarije
3. Uticaj tuberkoloze na ekonomsko poslovanje 37
4. Slucajevi tuberkoloze 71
5. Uticaj HIV/AIDS na ekonomsko poslovanje 4
6. Preovladanost HIV 1
7. Smrtnost djece 62
8. Zivotni vijek 50
9. Kvalitet osnovnog obrazovanja 50
10. Stopa upisa osnovnog obrazovanja n/a
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V stub: Visoko obrazovanje i obuke

1. Upis u srednje $kole 58
2. Upis na fakultete 70
3. Kvalitet obrazovnog sistema 102
4. Kvalitet matematickog i nau¢nog obrazovanja 36
5. Kvalitet menadZmenta u $kolama 82
6. Pristup internetu u Skolama 71
7. Lokalna raspolozivost istrazivanju i usluge obuke 128
8. Obim kadrova za obuku 136
VI stub: Efikasnost trzista roba
1. | Intenzitet lokalne konkurencije 133
2. | Stepen trzisne dominacije 137
3. | Efekti antimonopolske politike 125
4. | Stepen i efekti oporezivanja 132
5. | Ukupna stopa poreza 23
6. | Broj procedura za zapocinjanje biznisa 114
7. | Vrijeme potrebno za zapocinjanje biznisa 121
8. | Poljoprivredna politika 123
9. | Rasprostranjenost trgovinskih barijera 91
10. | Carinske barijere 65
11. | Rasprostranjenost stranog vlasnistva 96
12. | Uticaj propisa poslovanja na direktne strane investicije 113
13. | Teret carinskih procedura 105
14. | Stepen orjentacije prema kupcu 107
15. | Sofisticiranost kupca 117
VII stub: Efikasnost trzista rada
1. | Saradnja izmedu rada i poslodavaca 109
2. | Fleksibilnost odredivanja placa 40
3. | Rigidnost zapoSljavanja 82
4. | Zaposljavanje i otpusStanje prakse 10
5. | Troskovi otpustanja 61
6. | Plate i produktivnost 129
7. | Povjerenje u profesionalni menadZment 126
8. | Odliv intelektualaca 138
9. | Udio Zena u radnoj snazi 50
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VIII stub: Razvoj finansijskog trzista

1. | Dostupnost finansijskih usluga 119
2. | Priustivost finansijskih usluga 120
3. | Finansiranje kroz udjel lokalnih trzista 102
4. | Jednostavan pristup kreditima 102
5. | Postojanje rizika za kapital 126
6. | Restrikcije na protok kapitala 120
7. | Cvrstoéa banaka 100
8. | Propisi zaStite razmjena 108
9. | Registar zakonskih prava 75
IX stub: Tehnolo$ka spremnost
1. Dostupnost najsavremenijih tehnologija 116
2. Nivo usvajanja tehnologija 119
3. Direktne strane investicije i transfer tehnologije 102
4. Internet korisnici 59
5. Obim internet pretplatnika 56
6. Internet bandwith 71
X stub: Veli¢ina trziSta
1. Index veli¢ine domaceg trzista 91
2 Index veli€ine inostranog trziSta 97
XI stub: Poslovna sofisticiranost
1. Obim lokalnih snadbjevaca 107
2. Kvalitet lokalnih snadbjevaca 112
3. Stanje razvojenosti klastera 82
4, Karakter konkurentske prednosti 122
5. Procjena Sirine mreza 106
6. Kontrola medunarodne distribucije 130
7. Sofisticiranost proizvodnog procesa 114
8. Obim marketinga 114
9. Spremnost povjeravanja nadzora 94
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XII stub: Inovativnost

1. Kapacitet za inovacije 116
2. Kvalitet institucija za naucno istrazivanje 104
3. Potrosnja kompanija na istrazivanje i razvoj 104
4 Sarac}pja . u.niverz?teta i industrije u oblasti 117
istrazivanja i razvoja
5. DrZavne nabavke proizvoda naprednih tehnologija 116
6. Raspolozivost nauc¢nika i inZinjera 115
7. Korist patenata 69
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